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前言  
 
 

尊敬的用户：  

 

感谢您使用我司提供的文件柜指纹密码电子锁！为了使您尽

快掌握操作方法，我们特别为您编写了《用户手册》。我们建议您在

使用本产品之前，务必仔细阅读《用户手册》，它会有助于您更好的

合理操作、使用产品。  

 

 

 

 

 

 

郑重声明：用户在使用本产品前，请您务必仔细阅读《用户

手册》，并妥善保管，感谢您的理解与支持！  
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产品介绍 

一、 产品外观介绍： 

1.  前面板外观：  

 

 

 

 

 

 

 

 

2 .  后锁体外观：  
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二、 产品尺寸介绍： 

1.  前面板尺寸：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 .  后锁体尺寸：  

3 .   

 

 

 

 

 

 

                 

3 .  锁舌长度及上下拉杆高度尺寸：  



                                  

 
- 5 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 .  后锁体安装铆板尺寸：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 .  门板开孔尺寸：  
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三、 产品安装步骤“示意图”： 

 
 
 
 
 
 
 

 

四、  产品主要功能介绍： 

1. 主要功能及特点： 

主要功能 特点 
声音提示 有按键、低压、错误声音提示 

灯光提示 

黄色灯闪烁：代表电池低压 

红色灯闪烁：代表错误提示 

绿色灯闪烁：代表密码正确开锁 

蓝色灯闪烁：代表攻击保护报警 

低压报警 
在内部电池电压低于 4.7+0.1V 时，开锁完成后“黄

色灯”亮，并语音播报电池没电了,建议用户尽快更

换电池 

单/双秘钥开锁 产品出厂的标准配置是单秘钥开锁; 
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单秘钥开锁，输入正确指纹或密码即可开锁，双秘

钥开锁,不分先后，输入正确指纹或密码后，“绿灯

闪烁”期间，输入第二个指纹或密码即可开锁 

指纹安全保护 

输入错误指纹时，语音播报“指纹无效” 

当连续输入错误指纹 3次，系统报警 1分钟 

当连续输入错误指纹 5次，系统锁定 5分钟 

密码安全保护 

输入错误密码时, 语音播报“密码错误” 

当连续输入错误密码 3次，系统报警 1分钟 

当连续输入错误密码 5次，系统锁定 5分钟 

外接电源供电 在内部电池没有电时，可使用外接电源外部供电开

锁 

跳码开锁 当用户忘记密码时，可通过锁柜身编号向厂家的售

后客服索取跳码开锁，跳码为一次性应急密码，使

用一次后立即失效 

 

2．性能参数： 

产品材质 ABS+铝合金 

产品功耗 

负载电流<240mA 

待机电流<60mA 

静态电流<30uA 

产品工作电压 

DC6V(AA1.5×4)5#碱性电池   

电压：4.1V~6.5V 

正常情况下可待机 12个月以上 

低压：4.7V+0.1V 
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工作环境 
工作温度 -20℃ ~ +65℃ 

工作湿度 10% ~ 90%RH 

抗静电干扰 
可抗空气放电 15KV 

触放电 8KV 

 

五、产品使用操作说明 

1. 初始化操作 

项目 操作说明 

系统初始化 

长按“Reset”键进行系统初始化，长按“Reset”

键 3秒，语音播报“初始化成功”；（注：初始化

后所有信息恢复到出厂设置） 
输入“OK+6+OK+管理密码”，语音播报“初始化

成功” 

用户指纹与用户密

码初始化 

直接输入管理密码即可初始化用户密码以及用户

指纹。 

2. 系统指纹操作 

项目 操作说明 

管理指纹添加 

1.输入“OK+0+OK”，根据语音播报进行操作 

2.语音播报“请输入管理指纹”，此时连续输入两次管

理指纹，语音播报“管理指纹配置成功”即可 
3.配置完第一枚管理指纹后，5 秒内可继续配置下一

枚指纹。 
注:只能添加三个管理指纹，第一枚指纹编号为 01，
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第二枚指纹编号为 02，第三枚指纹编号为 03 

管理指纹删除 

1.连续输入 3 次管理指纹，语音播报“删除管理指纹” 
2.此时输入需要删除的管理指纹，语音播报“管理指

纹删除成功”即可删除管理指纹 
3.语音播报“删除管理指纹”后，也可以直接输入“管理

指纹编号+OK”例如“01+OK”即删除第一枚指纹。 

用户指纹添加 

1.连续输入两次管理指纹，听到语音播报“配置用户

指纹” 
2.输入用户指纹，语音播报“请移开手指，请再次输入

指纹”，此时再次输入用户指纹，语音播报“用户指纹

配置成功”，此时用户指纹配置成功 
3.配置完第一枚用户指纹后，5 秒内可继续配置下一

枚指纹。 
注:只能添加 10 个用户指纹，第一枚指纹编号为 11，
第二枚指纹编号为 12，以此类（11~20） 

指纹删除 

1.连续输入 3 次管理指纹，语音播报“删除指纹”此时

输入需要删除的指纹 
2.如果输入管理指纹，则语音播报“管理指纹删除成

功” 即可删除管理指纹 
3.如果输入用户指纹，则语音播报“用户指纹删除成

功”即可删除用户指纹 
4.语音播报“删除管理指纹”后，也可以直接输入“指纹

编号+OK”例如“01+OK”即删除第一枚管理指纹；输入

“11+OK” 即删除第一枚用户指纹 
5. 语音播报“删除指纹”后，输入“111+OK”此操作可

一次删除全部用户指纹 
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3. 系统密码操作 

项目 操作说明 

管理密码更改 

1.长按“OK”键 3 秒，语音播报“更改管理密码，请输入

原密码”，此时输入原管理密码 
2.语音播报“请输入新密码”，此时输入 8~15 位新管理

密码。 
3.语音播报“管理密码更改成功”，即表示管理密码修

改完成  

用户密码添加 

1.输入“OK+1+OK”,此时语音播报“添加密码，请输入管

理密码”，此时输入管理密码 
2.听到语音播报“请输入新密码”后，输入 8~15 位新

用户密码，此密码不能与其他用户密码重复一致。 
注意：添加的用户密码必须是 8 至 15 位。否则添加

失败 

用户密码更改 

1.连续按两次“OK”键，语音播报“更改用户密码，请输

入原密码”，此时输入原密码 
2.语音播报“请输入新密码”，此时输入新的 8~15 位新

用户密码。 
3.语音播报“用户密码更改成功”，即表示用户密码修

改完成  
注：添加的用户密码不能更改，只能更改系统原来的

用户密码。 

用户密码删除 

输入“OK+2+OK+管理密码+OK” 语音播报“密码删除

成功” 
只删除添加密码,初始密码不删除,初始密码修改后也

不初始化,仍为修改后的密码。 
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4. 语音设置 

项目 操作说明 

低音设置 
输入“OK+3+OK”语音提示“语音设置，请输入管理密

码”此时输入“管理密码+OK”，等待语音播报结束后，

输入“1”，语音提示“低音模式开” 

高音设置 
输入“OK+3+OK”语音提示“语音设置，请输入管理密

码”此时输入“管理密码+OK”，等待语音播报结束后，

输入“2”，语音提示“高音模式开” 

静音设置 
输入“OK+3+OK”语音提示“语音设置，请输入管理密

码”此时输入“管理密码+OK”，等待语音播报结束后，

输入“3”，语音提示“静音模式开” 
 

5. 震动报警设置 

项目 操作说明 

震动报警功能设

置 

输入“OK+8+OK+管理密码+OK” ，“震动报警关闭”LED
红灯亮，震动报警功能失能； 
输入“OK+8+OK+管理密码+OK” ，“震动报警关闭”LED
绿灯亮，震动报警功能使能； 

 

6. 秘钥模式切换（初始默认：单秘钥模式）  

项目 操作说明 

单秘钥模式 
输入“OK+9+OK”语音播报“开锁模式设置，请输入管理

密码”此时输入管理密码，语音播报“单密模式开”； 
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双秘钥模式 
输入“OK+9+OK”语音播报“开锁模式设置，请输入管理

密码”此时输入管理密码，语音播报“双密模式开”； 

 

7. 开锁操作 

项目 操作说明 

单秘钥模式开锁 输入正确用户密码或指纹即可开锁 

双秘钥模式开锁 
输入正确的用户密码或指纹后，在绿灯闪烁期间，再

输入不同的正确密码或指纹即可开锁 

 

8. 手持机功能操作 

项目 操作说明 

手持机密码设置 
手持机初始密码为“00000000”8 个 0，用户可通过手

持机密码管理选项更改手持机 4 至 10 位管理密码。 

手持机系统设置 

时间设置：按回车键进入时间设置，把手持机更改为

当地时间，确定 
出厂设置：按回车键进入出厂设置，屏幕显示“进入

初始化操作，请按回车键”，此时按回车键即可完成

初始化操作。 
语言选择：按回车键进入语言设置，进入选择中文或

英文 
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9. 手持机对锁操作 

通过双头 micro usb 公对公供电数据线把柜锁与手持机连接起来，从手

持机菜单中选中“S213 柜锁”按回车键进入 S213 柜锁子菜单且手持

机客编要与锁客编一致才可以实现以下功能 

设置锁时间 
按回车键进入设置锁时间,修改好手持机与当地时间,按
回车键设置锁时间 

获取锁时间 
选中“获取锁时间”按回车键，此时手持机屏幕显示锁当前

时间 

加载锁日志 
选中“加载锁日志”按回车键，手持机开始加载锁日志，等

进度到 100%后，显示操作完成按返回键即可（注：加载

锁日志是为记录查询做准备工作） 

记录查询 

记录查询必须先加载锁日志，否则查询记录不准确，选

中“记录查询”，按回车键，进入记录界面，第一个即为离

查询时间最近的一次开锁记录，选中需要查询的记录，

按下回车键，屏幕显示详细开锁方式、开锁秘钥等信息 
 

10. 安装调试： 

1. 文件柜电子锁安装好之后，需对“整锁”进行调试，以验证其

是否按照“安装说明”提供的方式正常使用； 

2. 温馨提示：用户在安装完电子密码锁之后请不要立即锁门,全面

调试好之 

11. 应急办法： 

1) 密码锁没电了，按键无任何反应，请使用厂家提供的外
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接电源盒供电！ 
2) 使用外接电源之后按键仍然没有反应，请及时与厂家售

后联系！ 

12. 温馨提示： 

1) 出厂管理密码为:12345678 
2) 出厂用户密码为 :11111111,双密码时第二用户密码

为:22222222； 
3) 使用外接电源之后妥善保管好，请不要将其放置柜内，

也不要将外接电源长时间插在锁上使用！  
4) 黄灯不断的闪亮，说明内部电压不足，请及时更换新的

电池！ 
5) 连续输入 3 次错误秘钥，系统将报警 1 分钟，连续输入

5 次错误秘钥，锁定 5 分钟，此时请耐心等待 5 分钟后，

再输入正确秘钥； 
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